Wacker Internet Relations

Allgemeine Geschéaftsbedingungen

Letzte Aktualisierung Samstag, 29 Dezember 2007

Allgemeine Geschafts-und Zahlungsbedingungen
fur Internet-Dienstleistungen vom 15. August 1997

1. Geltung

Karsten Wacker - Wacker Internet Relations (im folgenden W-I-R genannt) erbringt ihre Leistungen ausschlief3lich auf der
Basis dieser Geschéfts- und Zahlungsbedingungen (im folgenden AGB genannt), die Bestandteil des Leistungsvertrages
werden.

Abweichungen von diesen AGB sind nur wirksam, wenn sie schriftlich von W-I-R bestétigt wurden. Mindliche
Zusicherungen werden nicht Bestandteil des Leistungsvertrages.

W-I-R ist berechtigt, diese AGB jederzeit unter Einhaltung einer angemessenen Ankiindigungsfrist zu andern. Nach Zugang
dieser Anderungsmitteilung besitzt der Kunde ein auBerordentliches Kiindigungsrecht. Die Anderungen gelten als
genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb von 4 Wochen den Anderungen schriftlich widerspricht.

2. Vertragsabschluf3

Der Vertrag Uber die Nutzung der von W-I-R angebotenen Leistungen kommt mit Absendung des Online-Bestell-

Formulares zustande, oder wenn ein bevollmachtigter Agent den vom Auftraggeber erteilten Auftrag annimmt. Die

Annahme wird schriftlich bestatigt. W-I-R ist berechtigt den Vertragsabschlul3 ohne Angabe von Griinden zu verweigern oder
von der Vorlage schriftlicher Vollmachten bzw. von der Stellung von Sicherheiten abhéngig machen. Soweit sich W-I-R zur
Erfullung der vereinbarten Dienstleistung Dritter bedient, werden diese nicht Vertragspartner des Auftraggebers.

3. Vertragsdauer und Kiindigung
Bei zeitlich unbefristeten Vertragen ist das Vertragsverhaltnis fir beide Vertragsparteien mit einer Frist von 14 Tagen zum
Monatsende kiindbar.

Eine Kundigung von Vertragen mit einer festen Laufzeit kann nur aus wichtigem Grund erfolgen. W-I-R behélt sich
unbeschadet der Geltendmachung falliger Forderungen das Recht vor, bei Zahlungsverzug von mehr als 2 Wochen seine
Leistungserbringung fir die Zeit eines Zahlungsverzuges einzustellen.

4. Leistungsumfang

W-I-R stellt dem Kunden nach Mal3gabe des Leistungsvertrages die technischen Bedingungen fiir die Publizitat von
Programmen im Internet zur Verfugung. Weiterer Bestandteil der Leistungsverpflichtung sind die vertraglich vereinbarten
Leistungspakete und Optionen. Darliber hinausgehende Dienstleistungen sind gesondert vertraglich zu vereinbaren.

W-I-R behdlt sich das Recht vor, seine Leistungen zu modifizieren oder zu verbessern. Bei Einschrankungen des
Leistungsumfanges besitzt der Kunde ein aul3erordentliches Kiindigungsrecht. Werden Dienstleistungen kostenlos
bereitgestellt, so ist W-I-R berechtigt diese fristlos und ohne Vorankiindigung wieder einzustellen. Ein Minderungs-,
Erstattungs- oder Schadenersatzanspruch kann dadurch nicht begriindet werden.

5. Zahlungsbedingungen

Hosting-Angebote:

Die Freischaltung eines Hosting-Angebotes erfolgt erst nach Zahlungseingang der einmaligen Setup-Kosten. Diese sind
vorab sofort ohne Rechnungserhalt zahlbar. Die Setup-Kosten werden bei der ersten Rechnungsstellung als solche
ausgewiesen.

Die Betriebsgebiihr des ersten Monats wird dem Kunden anteilig nach verbleibenden Tagen berechnet und erst mit
Rechnungszugang fiir den nachsten Monat in Rechnung gestellt. Die Rechnungsstellung erfolgt jeweils am Monatsbeginn
und wird per Briefpost zugestellt. Die vereinbarten Betriebsgebiihren sind geman vertraglicher Vereinbarung im voraus
zahlbar und werden mit Zugang der Rechnung sofort fallig.

Domain-Registrier-Service:

Bei .com .org . net oder .at-Domain-Registrierungen, die durch W-I-R im Auftrag des Kunden erfolgt sind, entsteht ein
Vertragsverhaltnis zwischen dem Registrierunternehmen Inter-NIC bzw. Austria-NIC. Die Rechnungsstellung erfolgt durch
diese Unternehmen selbst oder einem lhrer Vertragspartner. Ein Vertragsverhaltnis mit W-I-R erfolgt in diesem Falle nicht.

Erteilt der Kunde W-I-R den Auftrag fir die Registrierung einer .de-Domain, so erfolgt die Rechnungsstellung durch W-I-R.
Die Anmeldung zur Registrierung der .de-Domain erfolgt erst nach Zahlungseingang der einmaligen Anmeldegebduhr.

Diese ist vorab sofort ohne Rechnungserhalt zahlbar. Die Anmeldegebihr wird bei der Rechnungsstellung als solche
ausgewiesen. Die jahrliche Domain-Gebihr ist gemaR vertraglicher Vereinbarung im voraus zahlbar und wird mit Zugang der
Rechnung sofort fallig.
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Beratungs- und Programmier Dienstleistungen:

Nutzungsabhéanige Entgelte sind gemaf vertraglicher Vereinbarung wie folgt fallig und zahlbar. Generell ist bei
Auftragserteilung ein drittel des vereinbarten Projektpreises fallig. Der Restbetrag wird nach Abschluss und Ubergabe des
fertigen Projektes ohne Abzug fallig. Unsere Rechnungen erhalten Sie nach Fertigstellung des Projektes per Briefpost.
Bitte bezahlen Sie unsere Rechnungen innerhalb von 10 Tagen ohne Skontoabzug.

Rechnungsbetrage miissen bis spatestens 10 Tage nach Falligkeit der Rechnung auf dem angegebenen Konto eingegangen
sein. FUr verspatete Zahlung ist W-I-R berechtigt, entstandene Auslagen sowie ab dem Falligkeitstermin Verzugszinsen in
Hohe von 2 % (ber dem Diskontsatz der Deutschen Bundesbank zu verlangen.

6. Mitwirkungs- und Kundenpflichten

Der Kunde ist verpflichtet, die vereinbarten Entgelte fristgerecht zu zahlen. Entstandene Auslagen fir Rickschecks und
Rucklastschriften hat der Kunde zu erstatten. Er wird die Zugriffsmoglichkeiten auf Internetrechner nicht mif3brauchlich nutzen
und rechtswidrige Handlungen, inshesondere Seitengestaltungen, die mit geltendem Recht unvereinbar sind,

unterlassen. Dem Kunden ist weiterhin untersagt, Programme mit erotischem Inhalt auf unsere Rechner einzuspielen.
Weiterhin ist fir die Datensicherheit, insbesondere in Bezug auf die Geheimhaltung von Passwdrtern, Sorge zu tragen.

Ein Verstol3 gegen die aufgefuihrten Pflichten berechtigt W-I-R das Vertragsverhaltnis ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist
zu beenden.

7. Haftung des Kunden
Der Kunde haftet fur alle Schaden und Rechtsfolgen, die W-I-R oder ihren Erfullungsgehilfen durch eine mil3brauchliche oder
rechtswidrige Nutzung der bereitgestellten Dienstleistungen entstehen.

8. Haftungsbeschréankungen

Leistungsstérungen aufgrund héherer Gewalt, insbesondere der Ausfall oder die Uberlastung von globalen
Kommunikationsnetzen, hat W-I-R nicht zu vertreten. Der Kunde kann aus diesem Grund keine Minderung seiner
Leistungspflicht beanspruchen.

Ausfallzeiten werden erstattet, wenn W-1-R oder beauftragte Dritte Ausfallzeiten verschulden, die langer als 24 Stunden
dauern. Der Erstattungsanspruch ist anteilig auf die jeweils vereinbarte Monatsgebtihr begrenzt.

W-I-R haftet nicht fur die Gber ihre Dienste publizierten Informationen. Fir deren Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitat ist
der Absender verantwortlich.

Sofern nicht andere Bestimmungen eine Haftung von W-I-R ausschlieRen, ist die Haftung fur Schaden, die durch die
Nutzung der von W-I-R angebotenen Dienste entstehen, auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit beschrankt.

9. Geheimhaltung und Datenschutz

Falls nicht ausdrtcklich schriftlich etwas anderes vereinbart ist, gelten die W-I-R unterbreiteten Informationen als
vertraulich. Der Kunde wird hiermit geméal3 § 22 Absatz 1 Bundesdatenschutzgesetz sowie § 4 der Teledienst
Datenschutzverordnung davon unterrichtet, dafl W-I-R und beauftragte Erfillungsgehilfen seine Daten maschinell
verarbeiten.

10. Erfullungsort, Gerichtsstand und Rechtsanwendung
Erfullungsort und Gerichtsstand ist Herne. Es findet ausschliel3lich das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

11. Salvatorische Klausel

Sollte eine Bestimmung dieser Vereinbarungen unwirksam werden, so berthrt dies nicht die Wirksamkeit der restlichen
Bestimmungen. An die Stelle der unwirksamen Bestimmung ist eine Regelung zu setzen, die dem Zweck der
Vereinbarung wirtschaftlich am nachsten kommt. Soweit eine Bestimmung unvollstandig ist oder wird, gilt das
entsprechende.

Karsten Wacker
Walter-Balz-Str. 87

44625 Herne
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